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  椲摘要椵 目的椇探讨斝斈斆斄循环法在临床用血适应证管理过程中的应用及效果暎方法椇应用斝斈斆斄循环法
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  医务人员应当严格掌握临床输血适应证棳根据
患者病情和实验室检测指标棳对输血指征进行综合
评估棳制订输血治疗方案棳使用血适应证合格率
棻棸棸棩达到相关标准暎斝斈斆斄循环是美国著名质量
管理专家戴明博士提出棳又名戴明环棳是一个科学
化暍程序化管理方法棳一般都经历了棿个阶段椇旔旍斸旑
棬计划棭暍斾旓棬实施棭暍斻旇斿斻旊棬检查棭暍斸斻旚旈旓旑棬处理棭棳
椄个步骤暡棻暢椇发现问题椈成立质量持续改进 棬斻旓旑灢
旚旈旑旛斸旍旕旛斸旍旈旚旟旈旐旔旘旓旜斿旐斿旑旚棳斆斞斏棭小组椈明确现状椈
分析原因椈制定改进措施椈实施椈检查椈处理暎对未
解决或新的问题进入下一个 斝斈斆斄 循环暎这种大
环套小环棳小环相互促进棳使质量管理水平不断螺
旋式上升暎我们应用斝斈斆斄 循环法对临床用血适
应证进行斆斞斏棳现将效果报告如下暎
棻 材料与方法
棻棶棻 一般资料

随机抽取我院棽棸棻椀年椃至棻棽月棿椂棾份终末
输血病历棳共输血椆椆椂次棳对临床用血适应证进行
统计分析棳查找问题棳分析原因暎棽棸棻椂年棻月开始
运用斝斈斆斄循环法对临床用血适应证进行干预处
理暎棽棸棻椂年椃至棻棽月抽取我院棿椂棸份终末输血病
历棳共输血椆椆椂次棳评价应用斝斈斆斄循环法对临床
用血适应证的持续改进效果暎
棻棶棽 调查方法

参照卫生部暥临床输血技术规范暦棳暥临床输血
适应性与有效性评价流程暦暡棽暢棳经医院输血管理委
员会讨论制定暥医院临床用血适应证评价标准暦暎
棻棶棾 斝斈斆斄循环法
棻棶棾棶棻 计划阶段棬斝棭 栙发现问题棬斊阶段棭椇
棽棸棻椂年棻月暎抽查棽棸棻椀年椃至棻棽月棿椂棾份终末
输血病历棳输血椆椂椂次棳有输血适应证椃棾棸次棳用血
适应证合格率椃椀灡椀椃棩暎不满足暥三级综合医院评
审标准实施细则暦棿棶棻椆棶棾棶棾中斄灢棽用血适应证合格
率棻棸棸棩达到相关标准暎栚成立斆斞斏小组椇棽棸棻椂年
棻月暎根据抽查情况确立输血科主任为负责人棳输
血医师及各临床科室指定输血质控员棬中级以上医
师棭一人共同组成的斆斞斏小组暎栛明确现状棬斆阶
段棭椇棽棸棻椂年棽月暎临床医师对贫血或失血患者在
申请用血前未充分评估输血指征棳输血适应证掌握
不严椈输血科未对输血申请单进行审核棳直接交叉
配血椈未对输血适应证进行及时督导检查和纳入考
核暎栜分析原因棬斦阶段棭椇棽棸棻椂年棾暙棿月棳见图
棻暎栞制定改进措施棬斢阶段棭椇棽棸棻椂年棿暙椀月暎制
定改进措施椇斸输血科配备兼职输血医师棽名棳对常
规输血申请单进行审核棳对大量用血申请必要时进
行会诊椈斺由输血科主任和输血医师对斆斞斏小组成
员培训成分输血指南暍内科输血指南暍手术及创伤
输血指南等并进行考核棳斆斞斏小组回各科后培训科

室医师椈斻各临床科室输血质控员每月初对上月输
血病历进行检查和整改椈斾输血科输血医师每月抽
查各临床科室输血病历棳存在的问题及时反馈给医
务科和各临床科主任棳检查结果纳入个人绩效考核
和科室全面质量考核暎斿每季度在医院医疗质量分
析会上将各临床科室及医师用血适应证情况进行

分析棳并在院内网公示椈旀每半年召开临床用血管理
委员会会员棳对用血适应证情况进行分析讨论暎

图棻 影响输血适应证合格率的因素

棻棶棾棶棽 实施阶段棬斈阶段棭 棽棸棻椂年椂至棻棽月椇
栙修订完善暥医院临床用血管理制度暦椈栚完成人员
培训椈栛确定输血科输血医师棳并对输血申请单进
行审核棳加强与临床科室沟通暎
棻棶棾棶棾 检查阶段棬斆阶段棭 棽棸棻椂年椃至棻棽月椇
栙建立手术科室棬非手术科室棭临床用血适应证检
查表椈栚输血科和各临床科室每月对临床用血适应
证进行检查统计分析暎栛输血科每月统计分析情
况反馈给相关临床科主任棳并上报医务科棳纳入个
人绩效考核和科室全面质量考核椈栜每季度将科
室暍医师个人用血适应证情况在质量分析会分析在
院内网公示暎栞每半年召开临床用血管理委员会
会员棳对用血适应症情况进行分析讨论暎
棻棶棾棶棿 处理阶段棬斄阶段棭 棽棸棻椂年棻棽月椇通过质
量持续改进棳临床用血适应证合格率由干预前的
椃椀灡椀椃棩上升至椆棸灡棽椃棩棳但未能达到棻棸棸棩棳主要
问题是术中用血适应证有待提高棳需进入下一轮
斝斈斆斄循环暎
棽 结果

临床用血适应证不合格原因及分布棳见表棻暎
少量血椇患者住院期间无明确输血指征且所输红细
胞曑棾斦暡棾暢暎搭配红细胞椇无明确血浆输注指征棳输
注红细胞曑棬棽斦棭棲血浆棬棽棸棸暙棿棸棸旐旍棭暡棾暢暎

持续改进效果棳经过斝斈斆斄 循环法的持续改
进棳临床适应证合格率有了明显的提高棳由干预前
的椃椀灡椀椃棩上升至椆棸灡棽椃棩 棳见图棽棳但仍未能达到
棻棸棸棩暎主要是术中输血适应证把握不严棳继续下
一轮斝斈斆斄循环暎
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表棻 临床用血适应证不合格原因及分布
不合格的血液成分 不合格原因 内科棷例 外科棷例 合计棷例 百分比棷棩
红细胞 少量血 椀 棻棻椂 棻棽棻 椀棻棶棽椃
血浆

搭配红细胞 棽 棿椂 棿椄 棽棸棶棾棿
补充蛋白 棾棸 棻棸 棿棸 棻椂棶椆椀
扩容 棸 棽棾 棽棾 椆棶椃椀

支持营养 棽 棽 棸棶椄椀
血小板 预防性输注椌棽棸暳棻棸椆棷斕 棽 棽 棸棶椄椀

图棽 改进前后用血适应证比较

棾 讨论
输血适应证是临床用血过程管理和环节质量

控制的一个重要环节棳是科学暍合理暍有效用血的重
要组成部分暎斝斈斆斄 循环法是一种螺旋式提高管
理质量的动态过程暡棿暢暎输血适应证持续改进过程
中棳运用斝斈斆斄 原理棳查找输血适应征不合格中存
在的问题棳分析原因棳并制定改进措施棳监督暍评价
实施过程的实施效果棳对仍存在的问题在下一循环
中持续改进暎我院用血适应证不合格的要因椇栙红
细胞椇暟少量血暠占椀棻灡棽椃棩暎这与临床医师输血知
识的陈旧棳医患对输血利弊未能充分认识棳暟安慰
血暠暍暟人情血暠的使用有关暎栚血浆椇斸搭配红细胞
占棽棸灡棾棿棩暎发生在手术或出血患者棳这与医师暟失

全血棳输全血暠的旧观念有关暎斺 补充蛋白 占
棻椂灡椆椀棩暎在一些低蛋白血症患者棳在未检查凝血
功能或凝血功能正常时输血浆棳这与我国白蛋白价
格较高棳供应不足以及医师对输血危害性认识不足
有关暎另外也存在血浆用于扩容暍支持营养棳血小
板预防性输注阈值较高的情况暎应用斝斈斆斄循环
法棳通过培训棳加强审核暍督导和绩效考核等措施棳
使用 血 适 应 证 的 合 格 率 由 椃椀灡椀椃棩 提 高 到
椆棸灡棽椃棩棳促进了临床科学暍合理暍有效用血暎对仍
存在的问题棳如术中输血把握不严等情况棳将在下
一轮循环中持续改进暎

总之棳应用斝斈斆斄循环法可以加强用血适应证
的管理棳提高用血适应证合格率棳促进科学暍合理暍
安全用血暎
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